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Przeglad dziatan wybranych, sieciowych produktow
turystycznych subregionu siedleckiego

Barbara Dymna

STRESZCZENIE

W latach 20112013 Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna (MROT) wraz z interesariuszami rynku
turystycznego, realizujac projekt Podnoszenie konkurencyjnosci turystycznej Mazowsza poprzez wdrazanie
sieciowych produktéw turystycznych, opracowata i skomercjalizowata 16 takich ofert turystycznych.

Zaproponowane sieciowe produkty turystycznych sa proba przezwycigzenia problemu, jakim jest brak integracji
pomiedzy oferta turystycznag Warszawy a walorami dotychczas niewykorzystanymi w subregionach: siedleckim,
radomskim, plockim, ciechanowskim i ostroteckim. Rozwdj turystyki poprzez komercjalizacje tych ustug jest jedna
z mozliwosci ozywienia spoleczno-gospodarczego ww. subregiondéw. Funkcjonowanie produktéw turystycznych
wymaga ciaglego zaangazowanie lideréw i partneréw oraz wsparcia merytorycznego i finansowego ze strony
administracji samorzadowej wojewddztwa i organizacji turystycznych, w tym Mazowieckiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej.

Celem artykutu jest charakterystyka trzech, sposrod ww. 16, sieciowych ofert turystycznych: Wielki Gosciniec
Litewski, Mazowiecka Micha Szlachecka i Kraina Mistrza Twardowskiego funkcjonujacych w subregionie siedleckim.
W artykule przedstawiono dzialania promocyjne i organizacyjne podejmowane na rzecz rozwoju takich ustug
sieciowych i ich umocnienia na rynku turystycznym, na przestrzeni ostatnich 5 lat. Intensywno$¢ dziatan osob
zaangazowanych w tworzenie ww. ofert stanowita podstawe do zakwalifikowania ich przez MROT do grupy
produktéw najbardziej zaawansowanych w komercjalizacji.

Stowa kluczowe: sieciowy produkt turystyczny, dziatania promocyjne i organizacyjne, rozwdj spoteczno-gospodarczy

Wstep

Mazowsze jest postrzegane jako region niezbyt atrakcyjny turystycznie. Wybor
wojewodztwa mazowieckiego jako destynacji turystycznej najczesciej ogranicza sie do
Warszawy, ktdra jest liczacym sie centrum ruchu turystycznego. Wynika to ze stotecznego
charakteru miasta oraz zlokalizowania w nim licznych atrakgji turystycznych. Walory
turystyczne pozostatej czeSci wojewddztwa mazowieckiego sa mato znane i region,
z wyjatkiem Warszawy, jest niewystarczajaco rozpoznawalny na mapie turystycznej Polski.
Sieciowe produkty turystyczne, przy konsekwentnej promogji i ciagglym rozwijaniu ich oferty
moga stac si¢ szansg na zmiane tego stanu rzeczy, bowiem oprécz atrakgji turystycznych
zlokalizowanych w Warszawie, Plocku, Zelazowej Woli i Opinogérze, w calym regionie
istnieje wiele niemniej interesujacych obiektéw zabytkowych, miejsc historycznych oraz
atrakcji przyrodniczych, na bazie ktérych zostaty one wytonione.

W celu podniesienia konkurencyjnosci wojewddztwa i wykreowania wizerunku
Mazowsza, jako regionu atrakcyjnego turystycznie, w latach 2011-2013 Mazowiecka
Regionalna Organizacja Turystyczna wraz z interesariuszami rynku turystycznego
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opracowatla 16 sieciowych produktéw turystycznych usystematyzowanych w 4 markach
parasolowych: Historia, Smaki i Tradycje, Kultura i Sztuka oraz Aktywnie. Trzy produkty
funkcjonuja w obszarze subregionu siedleckiego:

—  Wielki Gosciniec Litewski pod marka parasolowa Historia,

- Szlak folkloru i smakéw Mazowsza pod marka parasolowa Smaki i Tradycje,

- Legendy i Basnie Mazowsza pod tq sama marka.

Celem artykutu jest charakterystyka ww. sieciowych produktéw turystycznych, ktérych
obszarem realizacji sa powiaty: siedlecki, sokolowski, wegrowski oraz miasto Siedlce
w subregionie siedleckim. Wielki Gosciniec Litewski jest ponadto realizowany w powiecie
minskim i m.st. Warszawa. W artykule przedstawiono dziatania podejmowane na rzecz
rozwoju sieciowych produktéw i ich umocnienia na rynku turystycznym. W grupie
wymienionych wyzej 16 ofert byt produkt pt. Sladami nadbuzasiskich tajemnic, ktérego
obszarem rozwoju byt réwniez subregion siedlecki. Produkt jednak w bardzo krétkim czasie
po komercjalizacji zaprzestat swojej dziatalnosci, dlatego nie zostat opisany.

Wedtug Polskiej Organizacji Turystycznej sieciowy produkt turystyczny to gotowa do
sprzedazy, , spakietyzowana” oferta opierajaca sie o rozproszona strukture podmiotow,
atrakcji, miejsc, punktow obslugi i obiektdw, funkcjonujacych jako jedna spojna koncepgja,
posiadajaca wspolny, wiodacy wyrdznik (marke). Tworzenie sieciowego produktu
turystycznego jest ciagtym procesem. Produkt funkcjonuje, jezeli dziata system wdrazajacych
go partnerdw, jezeli ponoszone sa naktady najego rozwoj, a przede wszystkim, jezeli sa turysci
korzystajacy z oferty i generujacy dochody dla partneréw. Wybdr 16 sieciowych produktow
turystycznych byt efektem realizacji przez Mazowiecka Regionalng Organizacje Turystyczna
projektu ,Podnoszenie konkurencyjnosci turystycznej Mazowsza poprzez wdrazanie
sieciowych produktéw turystycznych”. Do realizacji wybrano najbardziej zaawansowane
produkty, za ktorych komercjalizacje odpowiedzialni byli liderzy. Pierwszym zadaniem
lideréw byto zbudowanie sieci podmiotow wspolpracujacych ze sobg oraz opracowanie
atrakcyjnych projektéw dla turystow. Nastepnie przygotowano pakiety ofert turystycznych
gotowych do sprzedazy przez biura podrozy lub punkty informacji turystycznej. Oferty na
sezon letni i zimowy zawarto w Katalogu Produktowym Mazowsze Lato-Zima 2013-2014.
W celu promocji produktéw uruchomiona zostata strona internetowa, opracowano logo oraz
materiaty graficzne: broszury i ulotki. Prace podejmowane w dalszej kolejnosci polegaty na
udoskonalaniu wykreowanych produktow turystycznych. Dziatania lideréw i partnerow
wspomagala Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna poprzez organizacje
szkolen, warsztatéw i konferencji. W latach 2016-2017 przygotowano katalog Produkty
turystyczne wojewddztwa mazowieckiego, a kazdemu z nich poswiecony jest osobny rozdziat,
w ktorym wyeksponowano gltéwna atrakcje i opisano pozostate punkty szlaku. Opracowano
rowniez 80 uaktualnionych kart reklamowych bardziej przystosowanych do wymagan
rynku, zawierajacych oferty partneréw wspotpracujacych w ramach poszczegoélnych
produktéw. Karty ofertowe zawierajg skrocone informacje o atrakcjach, adres partnera
i cene oferty. Dla zwigkszenia dostepnosci ofert opracowano specjalne ekspozytory
kart ofertowych, ktére umieszczono w 35 centrach i punktach informacji turystycznej
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w Warszawie oraz w wazniejszych weztach turystycznych regionu. Zainicjowano wzajemna
promocje partneréw oraz rozpowszechnianie ich ofert w regionalnej i lokalnej prasie,
mediach spotecznosciowych oraz mazowieckich, turystycznych serwisach internetowych:
www.mazowsze.travel, www.modanamazowsze.pl oraz www.mrot.pl. Uproszczono
nazwy niektérych produktéw np. Szlak folkloru i smakéw Mazowsza funkcjonuje obecnie
pod nazwa Folklor i Smaki Mazowsza. Wszystkie podejmowane dziatania miaty na celu przede
wszystkim promocje sieciowych produktéw turystycznych, ugruntowanie ich pozycji na
rynku oraz rozszerzenie sieci wspdtpracy [Majewska i in. 2008; Program rozwoju... 2011;
Kachniewska 2015; Gadomska (red.) 2015; Dymna 2018].

Charakterystyka i opis dziatan podejmowanych w ramach funkcjonowania sieciowych
produktow turystycznych w subregionie siedleckim

Wielki Gosciniec Litewski

Wielki Gosciniec Litewski to historyczny szlak drogowy, ktéry w okresie Rzeczypospolitej
Obojga Narodéw taczyt Warszawe i Wilno. Szlak ten byl przez kilka wiekdéw jednym
z najwazniejszych traktéw handlowych i pocztowych. Rozpoczynal sie¢ w Warszawie,
nastepnie biegl przez Sulejéwek, Stanistawdéw, Dobre, Liw, Wegréw, Sokotéw Podlaski,
Drohiczyn, Bielsk Podlaski, Biatystok i Grodno do Wilna. Zawarcie unii polsko-litewskiej
w XV w. spowodowalo unormowanie stosunkéw miedzy oboma panstwami oraz
ozywienie handlowe i gospodarcze wzdluz szlaku. Istnienie szlaku mialo wplyw na
sprawne funkcjonowanie komunikacji w granicach duzego panstwa, ale réwniez na rozwoj
miejscowosci przy nim usytuowanych. Czasy najwiekszej $wietnosci szlaku przypadaja na
XVIII w., co wiagzalo sie¢ z upowszechnieniem dylizansu podnoszacego komfort podrézy.
W czasach saskich gosSciniec stat si¢ rowniez jednym z najwazniejszych traktéw pocztowych.
Stracit on na znaczeniu po wprowadzeniu komunikacji kolejowej w XIX w., a do jego schytku
przyczynily sie rowniez rozbiory Rzeczypospolite;j.

Po dwéch wiekach od utraty znaczenia traktu pojawit sie¢ pomyst jego reaktywagji jako
szlaku turystycznego biegnacego z Warszawy do Wilna (ryc. 1). Duzy potengjat turystyczny
miejscowosci polozonych wzdtuz historycznego szlaku stanowil podstawe zbudowania
sieciowego produktu turystycznego pod nazwa Wielki Gosciniec Litewski. W celu realizacji
przedsiewziecia, w 2012 r., powotano Lokalng Organizacje Turystyczna Wielki Gosciniec
Litewski (LOT WGL), ktora zostata liderem produktu. Stowarzyszenie zrzesza 48 podmiotow,
w tym samorzady, instytucje kultury, organizacje pozarzadowe oraz wtascicieli obiektow
turystycznych.

Oferta tego produktu obejmuje atrakcje proponowane przez Muzeum J. Pilsudskiego
w Dworku ,Milusin” (Sulejéwek), Muzeum Konstantego Laszczki (Dobre), Muzeum
Zbrojownia na Zamku w Liwie. Obejmuje réwniez zabytki Wegrowa, w tym Bazylike
Mniejsza z magicznym lustrem Mistrza Twardowskiego, zabytkowy zespdét cukrowni
,Elzbietow” w Sokolowie Podlaskim oraz zabytki Drohiczyna (wojewddztwo podlaskie).
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Podroz historycznym szlakiem daje takze mozliwo$¢é korzystania z oferty partneréow
produktu np. obiektu ,Gosciniec Gozdziejewski” (Katy Gozdziejewskie, gmina Debe
Wielkie), gospodarstwa agroturystycznego ,Mitowska Zagroda” (Seroczyn, gmina Sterdym)
lub Zagrody Edukacyjnej ,Latosowo” (Henrysin, gmina Koséw Lacki). Odwiedzenie tych
obiektow to dla turystow szansa poznania oryginalnej, tradycyjnej kuchni oraz mozliwos¢
uczestnictwa w réznego rodzaju warsztatach kulinarnych lub rekodzielniczych.
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Ryc. 1. Wielki Gosciniec Litewski - Szlak Turystyczny Warszawa — Wilno
Zrédto: Lokalna Organizacja Turystyczna Wielki Gosciniec Litewski

W celu udoskonalenia i zwigkszenia atrakcyjnosci produktu turystycznego Wielki
Gosciniec Litewski lider projektu — LOT WGL podejmuje szereg przedsiewzie¢ promocyjnych
i organizacyjnych.

,Nawet najlepszy w zalozeniach i funkcjonujacy produkt turystyczny nie ma szans na
byt rynkowy, jezeli zabraknie o nim informagji skierowanej do potencjalnych odbiorcow.
Komunikacja marketingowa, jako proces przekazywania informacji innym podmiotom
odgrywa kluczowg role w ksztattowaniu sprzedazy produktu. Nie wiedzac o produkcie
konsumenci nie wybiora go. Stosuje si¢ tutaj powszechnie uzywane sformutowanie:
information is power” [Wilk-Grzywna 2015].
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Dzialania promocyjne polegaja przede wszystkim na organizacji wlasnych imprez
plenerowych oraz udziale w imprezach i wydarzeniach targowo-wystawienniczych
organizowanych przez inne instytuce, w tym w targach turystycznych krajowych
i zagranicznych. Impreza plenerows, wspodlorganizowana przez LOT WGL, jest
Migdzynarodowy Turniej Smakéw odbywajacy sie cyklicznie na zamku w Liwie. Jest to
najwieksza impreza kulinarna na szlaku Wielkiego Goscirica Litewskiego i jedna z najwiekszych
imprez tego typu na Mazowszu. Miedzynarodowy Turniej Smakéw znaczaco przyczynia
sie do promocji produktu turystycznego Wielki Gosciniec Litewski, przyciagajac lokalnych
i zagranicznych wystawcow oraz liczne rzesze turystow. W 2018 r. na Turnieju swoje wyroby
prezentowato okolo stu wystawcow. Okolo osiemdziesigciu z nich prezentowato na stoiskach
regionalne towary spozywcze, pozostali — rekodzielnicze. Idegq imprezy jest promocja
regionalnej zywnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem potraw pochodzacych z obszaru
potozonego wzdluz Wielkiego Goscirica Litewskiego. Promowane sa tradycyjne potrawy
mazowieckie, podlaskie oraz przysmaki kuchni tatarskiej, litewskiej i biatoruskiej. W czasie
Turnieju odbywaja si¢ konkursy na najsmaczniejsza potrawe ze Szlaku Wielki Goéciniec Litewski
oraz na Gosciniec z podrézy, czyli kulinarny podarek ze szlaku. W 2016 r. Polska Organizacja
Turystyczna przyznata III Miedzynarodowemu Turniejowi Smakdéw certyfikat Najlepszy
Produkt Turystyczny Wojewddztwa Mazowieckiego, co $wiadczy o duzej renomie imprezy.

Oproécz organizacji imprez wlasnych, lider promuje produkt oraz oferty poszczegélnych
obiektow podczas imprez organizowanych przez inne instytucje. Promocja odbywa
sie na wlasnym stoisku zorganizowanym przez LOT WGL lub poprzez umieszczenie
materialow promocyjnych (ulotek, broszur, map) na stoiskach Mazowsza lub MROT.
Dziatania promocyjne prowadzone sa réwniez przez cztonkéw stowarzyszenia LOT WGL,
przede wszystkim przez wlascicieli gospodarstw agroturystycznych, restauracji i atrakgji
turystycznych na szlaku. Czlonkom stowarzyszenia najbardziej zalezy na pozyskaniu
turystéow, bo to oni bezposrednio odczuwajg efekty tej promocji w postaci zwiekszonej
sprzedazy swoich ustug noclegowych i gastronomicznych.

Wielki Gosciniec Litewski jest promowany m.in. podczas corocznych turniejéw rycerskich
,O pierscien ksieznej Anny” odbywajacych sie¢ na zamku w Liwie, Dniach Wegrowa
organizowanych cyklicznie przez wladze miasta, Miedzynarodowych Dniach z Doradztwem
Rolniczym w Siedlcach. Prestizowe znaczenie dla promocji produktu Wielki Goéciniec Litewski
mial udziat lidera i partneréw w II Warszawskim Festiwalu Kulinarnym , Krélewski Stét”
w 2018 r., ktéry odbywat sie na terenie Muzeum Patacu Kréla Jana III w Wilanowie. Partnerzy
prezentowali tam najlepsze potrawy z regionéw, przez ktére przebiega szlak. Inng prestizowa
impreza, podczas ktorej promowano Wielki Gosciniec Litewski byt Festiwal , Niepodlegta”,
ktory miat miejsce 11 listopada 2018 r. na Karkowskim Przedmiesciu w Warszawie. W strefie
gastronomicznej festiwalu partnerzy produktu prezentowali oryginalng kuchnie ze szlaku.
Mozna byto skosztowac potraw kuchni mazowieckiej i podlaskiej oraz zakupi¢ , Gosciniec
z podrézy Wielkim Goscificem Litewskim”, na ktéry sktadaly sie przysmaki dwoch wielkich
Polakéw: kawa ,zotedziowka”, ktéra pijat Fryderyk Chopin oraz ,,cynamonowe suchary”
Marszatka Pilsudskiego.
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LOT WGL, w celu promocji Wielkiego Goscirica Litewskiego, bierze udziat w targach
turystycznych, w tym réwniez tych najbardziej prestizowych jak: Miedzynarodowe Targi
Turystyczne TT Warsaw, Tour Salon w Poznaniu, Miedzynarodowe Targi Turystyki Wiejskiej
i Aktywnej AGROTRAVEL & ACTIVE LIFE w Kielcach, Targi ,Na Styku Kultur” w Lodzi
oraz w targach w Druskienikach na Litwie i w Grodnie na Biatorusi. Promocja produktu
odbywa sie¢ na stoisku przygotowanym przez wojewddztwo mazowieckie. Czesto takim
wydarzeniom towarzyszy degustacja , Goscincéw z podrdzy”. Przedstawiciele organizacji
LOT WGL, zaréwno w celu promogji, jak i zdobywania wiedzy zwiazanej z funkcjonowaniem
produktu turystycznego biora takze udzial w konferencjach naukowych, w tym réowniez
miedzynarodowych. Innym rodzajem dziatann promocyjnych jest udzial lub organizacja
kiermaszéw wielkanocnych i bozonarodzeniowych. Podczas tego typu imprez odbywaja sie
warsztaty tworzenia ozddb $wiatecznych (np. wycinanki z optatka) oraz istnieje mozliwos¢
prezentacji wyroboéw rekodzielniczych i potraw $wiatecznych. Wielki Gosciniec Litewski jest
promowany takze przy okazji rajdéw samochodowych i rowerowych odbywajacych sie na
trasie Sulejowek — Wilno. Lider i partnerzy produktu, oferujac uczestnikom rajdow swoje
ustugi, upowszechniajg wiedze o szlaku i jego promogje.

LOT WGL wspiera dzialania promocyjne producentéw wytwarzajacych artykuty
konsumpcyjne, charakterystyczne dla poszczegdlnych miejscowosci na szlaku. Wytwarzane
towary sg zwigzane historycznie z dang miejscowoscia lub poprzez swoja nazwe nawiazuja
do miejsca, w ktérym powstaja. Turysci moga je nabywac w poszczegdlnych miejscowosciach
polozonych na szlaku. Podejmowane dzialania przyczynily sie do powstania: kawy
,zotedzidwka” sprzedawanej w Katach Gozdziejewskich (gmina Debe Wielkie),
,cynamonowych sucharéw Marszatka” w Sulejéwku, ciastek ,ksiezyce Twardowskiego”
w Wegrowie, ciastek ,sokétki” w Sokotowie Podlaskim oraz wielu innych artykulow
dostepnych w gospodarstwach agroturystycznych.

Do promocdji i rozwoju produktu turystycznego przyczynia si¢ tez wspotpraca LOT WGL
z wieloma instytucjami i organizacjami m.in. z: Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie, Polska Organizacjq Turystyczna, Mazowieckq Organizacja
Turystyczng i Podlaska Regionalng Organizacja Turystyczna, z uczelniami wyzszymi
m.in. z Uniwersytetem Przyrodniczo-Humanistycznym w Siedlcach i Wyzsza Szkota
Wychowania Fizycznego i Turystyki w Bialymstoku. LOT WGL wspolpracuje z biurami
podrozy i przewodnikami turystycznymi, muzeami i obiektami turystycznymi na szlaku,
a takze z mediami zagranicznymi, krajowymi i regionalnymi.

Oprécz dziatan promocyjnych podejmowane sg rowniez dzialania organizacyjne
iinwestycyjne. W 2015 r. w ramach dziatalnosci LOT WGL otwarto Szlak Unitéw Sokotowskich.
Jest to jedyny w Polsce szlak po$wigcony unitom podlaskim prowadzacy przez dawne
cerkwie unickie, obecnie ko$cioty w powiecie sokofowskim.

Organizacyjny wymiar miato utworzenie w 2017 r. Akademii kulinarno-historycznej
im. Wojciecha Wieladko. Akademia jest organem doradczym funkcjonujagcym w strukturach
LOT WGL. Jej dzialania majg na celu nadzor merytoryczny nad turniejami smakéw oraz
podniesienie Swiadomosci znaczenia tradycji kulinarnych regionu.
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Bardzo waznym dziataniem organizacyjnym bylo oznakowanie w 2018 r. Szlaku Wielki
Gosciniec Litewski. Ustawione znaki wskazuja jego przebieg oraz informuja turystéw
o dostepnych atrakcjach.

Na zwiekszenie atrakcyjnosci produktu turystycznego Wielki Gosciniec Litewski
wplyw bedzie mie¢ przebudowa i modernizacja zamku w Liwie. W ramach inwestycji
przeprowadzono wiele prac rekonstrukcyjnych i renowacyjnych w zamku oraz w jego
najblizszym otoczeniu. Wybudowano przystan kajakowa na rzece Liwiec, przenosne wiaty
drewniane, plac zabaw dla dzieci w stylizacji sredniowiecznej oraz przygotowano pole
namiotowe. Realizacja inwestycji umozliwita utworzenie parku kulturowo-historycznego
przy zamku oraz przyczyni si¢ do poszerzenia oferty edukacyjnej i turystycznej tego obiektu.

Warto podkresli¢, ze lider i partnerzy realizujacy produkt Wielki Gosciniec Litewski
intensywnie wspdtpracuja ze soba. Wspdlny cel jego promogji, jako ciekawego kierunku
turystycznego, poprzez kulinaria i oferte edukacyjng, daje wiele mozliwosci rozwoju
kazdemu podmiotowi zaangazowanemu w ten projekt. Partnerzy zauwazaja zaréwno
potrzebe wspdlnej promocji, wymiany doswiadczen i uzupeliania oferty o brakujace
elementy, jak réwniez efekty tej wspolpracy, ktéra owocuje coraz wigkszym zaintereso-
waniem turystéw oferta produktu i wzrostem jego popularnosci.

O skuteczno$ci podejmowanych dziatan promocyjnych i organizacyjnych $wiadcza
rowniez wyroznienia otrzymane przez produkt. W 2017 r. Szlak Wielki Gosciniec Litewski
zostal wyrézniony w konkursie EDEN (European Destination of Excellence) na etapie
krajowym. Wyréznione miejsca charakteryzuja sie ciekawa oferte turystyczna oraz dbatoscia
o srodowisko przyrodnicze i lokalne dziedzictwo kulturowe. Wyroéznienie daje mozliwos¢
szerszej promogji produktu poprzez wlaczenie go do europejskiej sieci turystycznej EDEN
oraz postugiwanie sie odznaczeniem Najlepsza destynacja turystyczna w Europie.

W rezultacie podejmowanych dziatan sieciowy produkt turystyczny Wielki Gosciniec
Litewski rozwija sig, jest rozpoznawalny rowniez poza wschodnim Mazowszem i Podlasiem,
przyciaga coraz wigksza liczbe odbiorcéw, a oprdécz korzysci materialnych, jakie przynosi
partnerom, ma réowniez charakter edukacyjny. Wraz z jego realizacja rosnie swiadomos¢
mieszkancéw subregionu dotyczaca mozliwosci wykorzystywania potencjatu lokalnych
zasobow kulturowych i przyrodniczych.

Wszystkiedziataniapromocyjneiorganizacyjnepodejmowanewramachproduktuprzynosza
wymierne efekty. Jednym z nich jest sprzedaz wycieczek szlakiem Wielki Gosciniec Litewski.
Produkt pojawia si¢ coraz czesciej w katalogach biur podrézy. W 2017 r. Biuro Turystyczne
,Horn” z Warszawy oferowato wycieczki Szlakiem Unitéw Sokotowskich. W 2018 r.
wycieczki Szlakiem Wielkiego Goscirica Litewskiego organizowato Biuro Turystyczne ,PITUR”
z Warszawy. Wycieczki organizuje takze Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze
w Wegrowie. Ma ono w swojej ofercie wycieczki dwudniowe i jednodniowe skierowane
gtownie do szkét i Uniwersytetow Trzeciego Wieku. Zwiedzanie Muzeum Zbrojowni na
Zamku w Liwie jest w ofercie warszawskiego Biura Podrézy WIRTUR specjalizujacego sie
w organizagji wycieczek szkolnych i zielonych szkot. Sg to najlepsze dowody na powodzenie
komercjalizacji sieciowego produktu turystycznego, jakim jest Wielki Gosciniec Litewski.
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Folklor i Smaki Mazowsza - Mazowiecka Micha Szlachecka

Szlaki kulinarne przez zréznicowanie oraz swojg atrakcyjnos¢ pozwalaja zachowac
i chroni¢ dziedzictwo danego obszaru, w tym regionalne dziedzictwo kulinarne.

Szlaki kulinarne wraz z produktami uzupelniajagcymi odgrywaja wazna role promocyjna
oraz pozwalaja na zwigkszenie atrakcyjnosci turystycznej odwiedzanego przez podréznika
regionu [Czarniecka-Skubina 2009, s. 11]. Szlaki te sa dos¢ skomplikowanym produktem
turystycznym, gdyz obejmuja nie tylko oznakowana trase i dobrane tematycznie miejsca,
ale takze imprezy oraz warsztaty kulinarne, ustugi noclegowe czy przewodnickie, pamiatki,
mapy, przewodniki, jak i wiele innych elementéw. Istotnym zadaniem przy tworzeniu tego
specyficznego produktu jest bez watpienia opracowanie jego logo, ktére w petni oddawatoby
charakter i bytoby znakiem rozpoznawalnym w kraju i zagranicg [Gebica i in. 2014, s. 74-75].

Mazowiecka Micha Szlachecka to produkt skierowany gtéwnie do oséb o zainteresowaniach
kulinarnych i folklorystycznych. Kreowany jest na bazie regionalnego dziedzictwa
kulinarnego, przede wszystkim kuchnie staropolska z wplywami kuchni biatoruskiej,
litewskiej i zydowskiej. Mazowiecka Micha Szlachecka jest cze$cig sieciowego produktu Folklor
i Smaki Mazowsza realizowanego w wojewddztwie mazowieckim, tj. w subregionie siedleckim,
a liderami sg najprezniej dziatajace restauracje ,Zascianek Polski” i ,Dwér Moscibrody”.
O rozwoju produktu $wiadczy zwiekszajaca sig sukcesywnie lista partneréw. Obecnie ustugi
i atrakgcje turystyczne w ramach Mazowieckiej Michy Szlacheckiej oferuja restauracje ,, Zascianek
Polski” i Dwér ,,Moscibrody”, patac w Patrykozach (gmina Bielany), gorzelnia w Krzesku
i piekarnia ,, Ratuszowa” w Siedlcach, muzea: Diecezjalne i Regionalne w Siedlcach, Muzeum
Ziemianstwa w Dabrowie (Oddziat Muzeum Regionalnego), Podlaskie Muzeum Techniki
Wojskoweji Uzytkowej w Bielanach Wasach (gmina Bielany), gospodarstwo agroturystyczne
,Mitowska Zagroda” z Seroczyna (gmina Sterdyn), gospodarstwo pszczelarskie ,Teczowa
Pasieka” z Cieciszewa (gmina Konstancin-Jeziorna, powiat piaseczynski), gospodarstwo
ekologiczne ,, EKO na Szerokim” w Wylazach (gmina Mokobody), Mlyn Gasiorowo (gmina
Swiercze, powiat puttuski), Gospodarstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe , Kowalski”
w Winnikach (gmina Nasielsk, powiat nowodworski) oraz Firma Manufaktura Filcu i Grupa
Ekologiczna z Siedlec.

W ofercie partneréw sieciowego produktu turystycznego Mazowiecka Micha Szlachecka
dostepne sa potrawy tradycyjne przyrzadzane z lokalnych produktéw, co umozliwia
turystom poznawanie kuchni tej czesci regionu. Oprocz atrakeji kulinarnych, na szlaku
pojawia si¢ wiele innych mozliwosci spedzenia czasu, w tym w sposob aktywny. Turysci
moga zwiedzi¢ dwory: w Moscibrodach (gmina Wisniew) i w Dabrowie (gmina Przesmyki),
Muzeum Diecezjalne z jedynym w Polsce obrazem El Greco ,Ekstaza sw. Franciszka”
w Siedlcach, Bazylike Mniejsza i Ludwisarnie Braci Kruszewskich w Wegrowie, zespdt
patacowo-parkowy w Patrykozach (gmina Bielany) oraz gorzelnie w Krzesku (gmina
Zbuczyn) wytwarzajaca wodki i nalewki wedtug dawnych receptur. Pozostaty czas mozna
spedzi¢ korzystajac z atrakji, takich jak warsztaty kulinarne lub rekodzielnicze, jazda konna,
kuligi, wycieczki rowerowe i zabawy przy ognisku oferowane przez obiekty partnerskie.
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W celu zwigkszenia atrakcyjnosci i popularnosci sieciowego produktu turystycznego
Mazowiecka Micha Szlachecka podejmowanych jest szereg przedsiewzie¢ promocyjnych
i organizacyjnych.

Promocja tego produktu odbywa sie przy kazdym dziataniu i wydarzeniu podejmowanym
przez liderow lub partneréw produktu. Dziatania promocyjne, to przede wszystkim udziat
lideréw i partneréw w targach turystycznych krajowych i zagranicznych, konferencjach
oraz oprawa kulinarna réznych wydarzen w postaci przygotowania potraw tradycyjnych
i regionalnych. Na potrzeby promocji organizowane jest wiasne stoisko Mazowieckiej Michy
Szlacheckiej lub materialy promocyjne — ulotki, broszury dotyczace atrakgji i karty ofertowe
poszczegolnych partneréw produktu umieszczane sg na stoiskach innych instytugji, np. MROT.

Do najbardziej prestizowych imprez targowych, na ktérych promowano Mazowieckq
Miche Szlacheckq zaliczy¢ mozna Miedzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw, World
Travel Show w Nadarzynie, targi ,Na styku kultur” w Lodzi, Miedzynarodowa Gietde
Turystyczna ITB w Berlinie (promocja na stoisku Konsorcjum , Polskie Szlaki Kulinarne”).

Produkt promowany byl takze na cyklicznych imprezach wystawienniczych,
. Miedzynarodowych Dniach z Doradztwem Rolniczym, Dniach Siedlec i Jarmarku
$w. Stanistawa w Siedlcach poprzez organizacje wlasnego stoiska z materiatami promocyj-
nymi (ryc. 2). Duze znaczenie dla popularyzacji produktu miat udziat restauracji partner-
skich ,Zascianek” i ,Dworskie Smaki” w strefie gastronomicznej Festiwalu , Niepodlegta”,
ktéry odbywat sie na Krakowskim Przedmiesciu w Warszawie z okazji obchodéw 100-lecia
odzyskania przez Polske niepodlegtosci. W ramach festiwalu przygotowana byta strefa
gastronomiczna ,,Smaczna Polska”, gdzie obstuga w strojach ludowych serwowata potrawy
kuchni polskiej i kuchni regionalnych.

Przedstawiciele lideréow i partneréw produktu przeprowadzajq pogadanki, prelekcje
dotyczace zdrowego stylu zycia, a podczas warsztatow kulinarnych tacza to zagadnienie
ze staropolskimi tradycjami kulinarnymi. Biorg udzial w warsztatach kulinarnych
skierowanych do rodzicéw dzieci z nietolerancjag pokarmowa lub w warsztatach dla dzieci
niepetnosprawnych. Prowadza réwniez warsztaty ginacych zawoddw, warsztaty malowania
na szkle, filcowania welny i wiele innych. Promocyjne znaczenie ma réwniez organizacja
wycieczek studyjnych dla dziennikarzy i blogeréw kulinarnych.

Przedstawiciele szlaku kulinarnego zasiadaja w komisjach konkurséw kulinarnych
lub sa fundatorami nagrod konkursowych. Uczestnicza takze w konferencjach o tematyce
turystycznej. Warto zaznaczy¢, ze partnerami oferujacymi ustugi i atrakcje turystyczne
w ramach Mazowieckiej Michy Szlacheckiej, sa gtownie podmioty prywatne, a ich dziatania sa
przede wszystkim nastawione na zysk, bowiem jest to przedsiewzigcie komercyjne.

Liderzy produktu - restauracja ,Zascianek Polski” wraz ze sklepem ze zdrowa
zywnoscia i restauracja ,Dwor Moscibrody” — naleza do Sieci Dziedzictwa Kulinarnego
Mazowsza. Sie¢ z poszczegdlnych krajow czlonkowskich Unii Europejskiej tworzy
Europejskq Sie¢ Regionalnego Dziedzictwa Kulinarnego majaca na celu zachowanie tradycji
kulinarnych. Uczestnictwo lideréw w Sieci to réwniez dodatkowa mozliwos¢ promocji
Mazowieckiej Michy Szlacheckiej.
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Ryc. 2. Stoisko produktu turystycznego Mazowiecka Micha Szlachecka podczas

Miedzynarodowych Dni z Doradztwem Rolniczym w Siedlcach
Zrédto: M. Borkowska, Lider Mazowieckiej Michy Szlacheckiej

W 2015 r. powotano fundacje pod nazwa taka sama jak produkt — Mazowiecka Micha
Szlachecka, ktdrej podstawowym zakresem dziatan jest edukacja i turystyka. Byto to jedno
z wazniejszych posunie¢ organizacyjnych produktu, gdyz powotanie tego typu organizacji
umozliwia ubieganie si¢ o dofinansowanie dziatalnosci ze srodkow samorzadowych
i Funduszy Europejskich, co zwigksza mozliwosci rozwoju produktu, w tym jego
promowania. W 2016 r. fundacja, uzyskujac dotacje z Urzedu Marszatkowskiego,
zrealizowata projekt ,Mazowsze na filmowo - ,Noce i dnie” w Wodyniach, w ramach
ktérego odbyly sie dwudniowe warsztaty kulinarne tzw. ,live cooking” — gotowanie na
zywo. W tym samym roku i w nastepnym, fundacja urozmaicita imprezy dozynkowe
powiatu siedleckiego przygotowujac degustacje potraw tradycyjnych.

Fundacja Mazowiecka Micha Szlachecka, w celu rozwoju produktu, podejmuje wspdt-
prace z wieloma instytucjami, co owocuje umocnieniem si¢ produktu na rynku turysty-
cznym. Wspoltpracuje z Polska Organizacja Turystyczng w ramach Konsorcjum ,Polskie
Szlaki Kulinarne”, ktore zrzesza podmioty zajmujace sie¢ promocja tradycji kulinarnych
oraz produktdw regionalnych. Wspoétpracuje réwniez z Departamentem Rolnictwa oraz
z Departamentem Sportu i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego w Warszawie, z Muzeum
Diecezjalnym oraz z Muzeum Regionalnym w Siedlcach, z Lokalng Grupa Dziatania Ziemi
Siedleckiej oraz z LOT WGL. W ramach wspotpracy z LOT WGL przedstawiciele fundacji
uczestnicza w Turnieju Smakdéw w Liwie przygotowujac odczyty na temat szlaku kulinarnego
oraz biorac udzial w konkursach kulinarnych. W 2017 r. przygotowany przez przedstawicieli
Mazowieckiej Michy Szlacheckiej produkt pod nazwa ,Suchy prowiant i napitek” — zostat
nagrodzony , Kielichem W. Wielagdko” jako najlepszy ,, Gosciniec z podrézy”, czyli podarunek
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kulinarny z podrézy Wielkim Gosciticem Litewskim. Fundacja Mazowiecka Micha Szlachecka
promuje oferte produktu réwniez poza granicami subregionu, wspotpracujac przyktadowo
z Fundacjq ,Vivat Polonia” z Plocka. Wspdtpraca polega m.in. na uczestnictwie w projekcie
Dzienn Kuchni Polskiej. Jest to projekt wspdttworzony przez kawiarnie i restauracje
z réznych miejsc regionu, ktére na dzien 11 listopada przygotowuja menu sktadajace sie
z dan kuchni polskiej. Mazowiecka Micha Szlachecka jest promowana réwniez poza granicami
wojewodztwa, poprzez coroczny udziat jej przedstawicieli w Ogodlnopolskich Dozynkach
Rybackich organizowanych w Dworze Anna w Jakubowicach Koninskich w wojewddztwie
lubelskim. Fundacja ma wtlasne stoisko promocyjne, za$ liderzy produktu — restauracje
»Zascianek Polski” i ,Dwoér Moscibrody” biorg udzial w konkursach kulinarnych, na ktérych
niejednokrotnie zdobywaty nagrody za swoje specjaty z ryb.

Za dzialalno$¢ na rzecz rozwoju turystyki i propagowanie kuchni tradycyjnej, produkt
turystyczny Mazowiecka Micha Szlachecka byt wielokrotnie nagradzany. W 2015 r. zostat
wyrdzniony w konkursie EDEN, jako obszar turystyczny w Europie z wyrdzniajaca sie
oferta gastronomiczng. W uznaniu zastlug dla mazowieckiej turystyki w 2018 r. Fundacja
Mazowiecka Micha Szlachecka zostata nagrodzona przez Marszatka Wojewddztwa Medalem
Pamigtkowym , Pro Masovia”. Medal jest wyréznieniem okoliczno$ciowym, nadawanym za
catoksztatt dziatalnosci przyczyniajacej sie do gospodarczego, kulturalnego i spotecznego
rozwoju Mazowsza.

Dzialania partneréw na rzecz rozwijania produktu turystycznego Mazowiecka Micha
Szlacheckaijego osiagnigcia w rozwoju sa tematem wielu wyktadow i konferencji dotyczacych
turystyki. Produkt jest prezentowany jako dobry przyktad wspotpracy i dziatan partnerskich.
Obszar jego funkcjonowania odwiedzaja grupy szkoleniowe i turysci z Mazowsza i catej
Polski, co swiadczy o sukcesie komercjalizacji produktu.

Nadmieni¢ nalezy, ze sieciowy produkt Folklor i smaki Mazowsza, jest realizowany
w innych czesciach wojewodztwa mazowieckiego przez Muzeum Wsi Radomskiej
w Radomiu, Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu, Hotel Zamek Puttusk i Karolin - siedzibe
zespotu ,Mazowsze”.

Legendy i Basnie Mazowsza - Kraina Mistrza Twardowskiego

Inicjatywa stworzenia produktu turystycznego pod nazwa Kraina Mistrza Twardowskiego
zrodzita si¢ w 2011 r. w Wegrowie, wsérdd osob zainteresowanych rozwojem turystyki.
Produkt oparty na motywach legendy o Mistrzu Janie Twardowskim jest czescig produktu
turystycznego Legendy i Basnie Mazowsza.

Celem pomystu bylo przyciggniecie turystéw na ziemie wegrowska i tym samym
zwigkszenie dochodéw hoteli, restauracji i gospodarstw agroturystycznych oraz rynku
zbytu dla rekodzielnikow.

Liderem produktu zostalo gospodarstwo agroturystyczne ,Bania na Mazowszu”,
a partnerami sa: Urzad Miasta w Wegrowie, Oddzial PTTK w Wegrowie, stadnina koni
w Nowej Wsi Kosowskiej (gmina Koséw Lacki). Oferta Krainy Mistrza Twardowskiego
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obejmuje zwiedzanie Bazyliki Mniejszej w Wegrowie ze znajdujacym si¢ tam lustrem
Mistrza Jana Twardowskiego oraz mozliwos¢ wystuchania opowiesci o jego magicznych
wlasdciwos$ciach. Ponadto oferta turystyczna obejmuje inne zabytki Wegrowa, tj. poreformacki
zesp6t klasztorny, koéciét ewangelicko-augsburski pod wezwaniem Swietej Tréjcy, Dom
Gdanski z Muzeum Tkaniny Podlaskiej oraz Muzeum Zbrojownie na Zamku w Liwie.

W czerwcu 2013 r. dokonano oficjalnego otwarcia dziatalnosci produktu turystycznego.
W tym samym roku produkt uzyskat certyfikat Polskiej Organizacji Turystycznej , Najlepszy
Produkt Turystyczny Wojewodztwa Mazowieckiego”. To wyrodznienie dla najbardziej
atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla turystéw miejsc, imprez lub projektow.

W ciagu trzech lat od spotkania zalozycielskiego, obok podstawowych atrakcji Krainy
Mistrza Twardowskiego, w ofercie znalazlty sie ustugi stadnin koni (,Sopytowka” i ,Konik
Polny”), operatoréow splywow kajakowych na rzece Liwiec oraz wypozyczalni rowerdw,
uruchomionej nad Zalewem Wegrowskim. Legenda o magu Twardowskim swoje
odzwierciedlenie znalazta réwniez w produktach oferowanych przez cukiernie, piekarnie
oraz lokalnych rekodzielnikow, ktérzy ozdabiaja swoje wyroby motywami zwigzanymi
z Mistrzem Twardowskim.

Promocje produktu realizowano gléwnie poprzez organizowanie corocznej imprezy
w rocznice rozpoczecia dziatalnosci Krainy Mistrza Twardowskiego. Program pierwszej
z nich, zorganizowanej w 2014 r., obejmowal Jarmark Sztuki Ludowej, Rekodzieta
i Kuchni Regionalnej, II Mistrzostwa Glazurnikow Regionu Mazowsze w ukladaniu lustra
Twardowskiego, teatr uliczny, parade motocykli i wiele innych atrakcji. Druga impreza
promocyjnamiatacharakterplenerowyiodbytasie podhastemLegendy, zabytkiiniepowtarzalne
smaki. Na imprezie twércy ludowi i rekodzielnicy prezentowali oryginalne wyroby ludowe
i artystyczne, jak rowniez smaki krainy Twardowskiego — wedliny, miody i napoje. W 2016 r.
odbyta si¢ kolejna impreza plenerowa promujaca produkt Kraina Mistrza Twardow-
skiego, podczas ktdrej odbyty sie koncerty, warsztaty tanca irlandzkiego oraz jarmark.

W ramach dziatan organizacyjnych w 2015 r. w Urzedzie Miejskim w Wegrowie, ktory
jest partnerem produktu opracowano pieszy Szlak Mistrza Jana Twardowskiego o dtugosci
2 km. Szlak rozpoczyna si¢ na Rynku Mariackim w Wegrowie a konczy nad Zalewem
Wegrowskim. Podczas wedréwki mozna zobaczy¢ m.in. magiczne lustro Mistrza, odpocza¢
nad zalewem i wzig¢ udziat w konkursie ,,Bonus za zwiedzanie”.

Niestety, pomimo poczatkowego zaawansowania produktu Kraina Mistrza Twardowskiego,
duzego potengjalu i przygotowanej infrastruktury nastapit regres w jego rozwoju. Niektore
oferty, wypracowane na poczatku dziatalnosci, juz nie funkcjonuja. Obecnie, Biuro
Turystyczne , Relax” w Wegrowie dysponuje tylko dwiema ofertami pn. Weekend w Krainie
Mistrza Twardowskiego oraz Aktywny weekend z naturq i historig w Wegrowie i okolicach.
W pierwszej ofercie znajduje sie zwiedzanie zabytkéw Wegrowa. Na nocleg zatrzymac sie
mozna w hotelu , Everest” z elementami wystroju zwiazanymi z Mistrzem Twardowskim
i tu poznac¢ fakty z jego zycia lub w gospodarstwie agroturystycznym ,,Pod Gwiazdami”,
w ktérym sprobowac¢ mozna nalewek i herbat ziotowych sporzadzanych wedtug receptur
Mistrza. Alternatywna oferta jest pobyt w Modrzewiowym Dworze w Paplinie koto
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Wegrowa. Dwudniowa oferta, oprocz zwiedzania zabytkéw Wegrowa, obejmuje aktywny
wypoczynek nad Zalewem Wegrowskim oraz wycieczke rowerowa wzdtuz Liwca.

Produkt Kraina Mistrza Twardowskiego w takiej formie, w jakiej zostat zorganizowany
w fazie poczatkowej, obecnie nie funkcjonuje. Dziatalno$¢ na rzecz produktu Kraina
Mistrza Twardowskiego zostata praktycznie zawieszona i nie jest to przypadek odosobniony.
Jak wskazuje B. Wilczyniski [2018] ,,... w Polsce znamy wiele przypadkéow produktow
turystycznych, ktére zostaty uruchomione i promowane, a po okresie finansowania , zapadaty
w letarg”, aby ,umrze¢” po formalnym okresie trwatosci projektu. To juz nie sztuka w tych
czasach wydac¢ érodki na uruchomienie i marketing produktéw w czasie trwania projektu,
najwazniejszym wydaje si¢ znalezienie profesjonalnego rozwiazania i wdrozenie planu
na przysztos¢, tak aby dany produkt mogt dalej rozwija¢ sie z korzyscia dla wszystkich
beneficjentow, (...) Polskie sieciowe produkty turystyczne maja bardzo duzy problem
z procesem komercjalizacji. Znamy wiele przypadkéw np. szlakéw kulinarnych i szlakow
dziedzictwa kulturowego w Polsce, ktére funkcjonuja obecnie tylko w obszarze promogji —
tylko pozostaja oznakowane i opisane w Internecie. Brak jednak w ich przypadku dalszych
pomystéw na zarzadzanie i sprzedaz wspolnej oferty przez touroperatoréw i wykorzystanie
ich potencjatu do rozwoju gospodarczego danego obszaru”.

Przyczyn zawieszenia dziatalnosci produktu Kraina Mistrza Twardowskiego nalezy
upatrywa¢ w braku lidera (lider zrezygnowal z reprezentowania produktu), braku
organizacji lub stowarzyszenia powolanego do skupienia wszystkich cztonkéw pod
jedna nazwa, co umozliwiloby ubieganie si¢ o dotacje. Na ograniczenie dziatalnos$ci
produktu wptynat brak wsparcia merytorycznego i finansowego ze strony wladz miasta
Wegrowa (co wynikalo ze zmian we wladzach miasta). Produkt moglby wznowi¢ swoja
dzialalno$¢ w wyniku pozytywnego impulsu, jakim mogloby by¢ powstanie organizacji czy
stowarzyszenia oraz powolanie nowego lidera do jego reprezentagji.

Warto zaznaczy¢, ze mimo zaprzestania dzialalnoSci w ramach Krainy Mistrza
Twardowskiego, sieciowy produkt turystyczny Legendy i Basnie Mazowsza powoli rozwija
sie w pozostatej czesci wojewddztwa. Do sieci produktu dotaczyt Park Rozrywki Julinek
w Lesznie k. Warszawy oraz Park Edukacji i Rozrywki Farma Iluzji w Mosciskach w gminie
Trojandw. Park Rozrywki Julinek miesci si¢ na terenie dawnej Bazy Cyrkowej w Julinku. Park
oferuje beztroska zabawga dla catej rodziny na fonie natury. Stara si¢ takze chroni¢ dziedzictwo
polskiej sztuki cyrkowej oraz upowszechni¢ wiedze o niej wérdd swoich gosci. Farma Iluzji
to rodzinny park rozrywki z torami przeszkdd, iluzjami optycznymi oraz pokazami magii.
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Podsumowanie

Produkt turystyczny odpowiadajacy na potrzeby turystow jest warunkiem sine qua
non dyskontowania wszystkich pozytywnych efektéw, jakie dla rozwoju regionu i jego
mieszkancéw moga ptynac¢ z rozwoju turystyki w aspekcie gospodarczym, spotecznym,
przestrzennym, kulturowym. Produkt turystyczny, aby odnies$¢ sukces rynkowy, powinien
mie¢ kilka pozadanych przez rynek cech: powinien by¢ unikatowy, czyli bazujacy na
potengjatach lokalnych, maksymalizujacy korzysci — potencjalne korzysci z zakupu
produktu musza by¢ wigksze niz te, na ktére moze liczy¢ turysta w miejscu swojego
zamieszkania. Wazne jest rowniez by produkt turystyczny odpowiadal na zmieniajace sie
modele konsumpcji — np. specjalizacja w zalezno$ci od odbiorcy — dla senioréw, dla rodzin
z dzie¢mi, dla singli, dla hobbystéw oraz umozliwiat celebrowanie doswiadczen, odwotywat
si¢ do sfery doznan i emogji, angazowat zmysty [Wilk-Grzywna 2015].

Sieciowe produkty turystyczne Wielki Gosciniec Litewski, Mazowiecka Micha
Szlachecka i Kraina Mistrza Twardowskiego skomercjalizowano w 2013 r., opracowujac
pakiety ofert produktowych gotowych do sprzedazy przez biura podrézy lub punkty
informacji turystycznej. W ciggu 5 lat od komercjalizacji widoczny jest rozwdj dwoch
produktéw: Wielki Gosciniec Litewski i Mazowiecka Micha Szlachecka oraz znaczace
wyhamowanie dziatalnosci w ramach produktu Kraina Mistrza Twardowskiego.

Rozwoj dwdch ww. produktow to przede wszystkim prowadzenie na szeroka skale ich
promocji, poszerzenie listy partneréw w sieci, udoskonalanie ofert poprzez wprowadzanie
nowych atrakgji. Swiadczy to o zaangazowaniu i intensywnosci pracy lideréw oraz partneréw
w sieci. Wspdtpraca pomiedzy poszczegdlnymi partnerami przynosi efekty dla produktu
i dla partneréw w postaci zwigkszonego ruchu turystycznego, tym samym przyczynia
sie¢ do zwigkszenia popytu na lokalne wyroby i ustugi. Oceniajac ww. sieciowe produkty
turystyczne nalezy podkresli¢ ich pozytywna role w rozwoju spoleczno-gospodarczym
subregionu siedleckiego.

Funkcjonowanie produktéw przyczynia si¢ do poznania historii i tradycji regionu,
w tym dziedzictwa kulinarnego. W subregionie siedleckim zlokalizowana jest duza
liczba gospodarstw agroturystycznych. Wiele z nich stato si¢ partnerami w omawianych
produktach turystycznych i dzigeki temu agroturystyka moze sie¢ rozwija¢ bardziej
intensywnie. Ma to szczegdlne znaczenie w obszarach o niekorzystnych warunkach
gospodarowania, jakim jest omawiany subregion. Imprezy plenerowe organizowane
w ramach tych ofert to dla wielu producentéw mozliwo$¢ promocdji i sprzedazy wyrobéw
spozywczychirekodzielniczych, a tym samym mozliwo$¢ powiekszenia swoich dochodow.
Jest to szczegolnie istotne w produkcie Wielki Gosciniec Litewski z uwagi na to, ze wzdtuz
goscinca litewskiego mieszka wiele 0sob uprawiajacych tzw. gingce zawody — kowalstwo,
garncarstwo, tkactwo, wycinankarstwo i inne, i to dla nich imprezy plenerowe stanowia
okazje zbytu wtasnych wyrobow.

Produkt turystyczny — Mazowiecka Micha Szlachecka, bedacy szlakiem kulinarnym,
odgrywa pozytywna role w subregionie. Jak podkreslaja P. Dominik i D. Zadrozna [2014]
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,,...szlaki kulinarne maja tzw. multiwytwarzalny charakter polegajacy na wiaczaniu w ich
tworzenie wielu podmiotdw. Jest to korzystne z punktu widzenia rozwoju regionalnego,
mozliwoéci zaangazowania sie instytucji oraz wytwoércow indywidualnych, jak réwniez
wlaczania coraz to nowych atrakgji. Szlaki kulinarne musza by¢ tworzone zgodnie z zasadami
dobrej organizacji szlakow kulturowych, a wéweczas, jako sprawnie funkcjonujace, moga by¢
produktem turystycznym. Nie do przecenienia jest rola edukacyjna szlakéw, dzigki ktorym
tematyka kulinarna moze réwniez faczy¢ pokolenia”.

Pozytywny wplyw Mazowieckiej Michy Szlacheckiej w subregionie siedleckim nastepuje
m.in. poprzez zatrudnienie wielu oséb do obstugi kulinarnej wydarzen kulturalnych
i plenerowych, ktére organizuje lub ktérych uczestnikiem jest Fundacja Mazowiecka
Micha Szlachecka. Pozytywna rola tego produktu wynika rowniez z obecnoéci partnerow
we wszelkiego rodzaju wydarzeniach umozliwiajagcych promocje atrakeji turystycznych
subregionu i przyciaganie turystéw lub zbywanie wytworzonych towaréw spozywczych
i rekodzielniczych. Funkcjonowanie produktow turystycznych to réwniez zwiekszenie
produkgji drobnej przedsiebiorczosci (piekarni, cukierni itp.).

Oceniajac produkty turystyczne w subregionie siedleckim nie uwzgledniono ich
skutecznosci rynkowej. Wynika to z braku jednolitych kryteriéw monitorowania efektow
ekonomicznych oraz zbyt krotkiego czasu ich funkcjonowania. Wypracowanie przydatnych
do tego wskaznikow moze nastreczy¢ wiele klopotdw, gdyz w dzialalno$¢ produktow
zaangazowani sa partnerzy finansowani ze srodkéw publicznych, jak i podmioty nastawione
na zysk (osoby fizyczne, przedsigbiorstwa prywatne).

Dalsze funkcjonowanie produktéw turystycznych i ich rozwo6j wymaga:

— statego promowania produktéw przy wykorzystaniu réznych narzedzi marketingowych
w celu dotarcia do odbiorcéw nie tylko z regionu, ale i krajowych,

— statego wsparcia merytorycznego ze strony MROT poprzez organizacje konferencji
i warsztatéw oraz konsultacji dla partneréw produktow,

- laczenia w sieci ludzi, miejsc, firm wzajemnie uzupetniajacych swoje ustugi dla rozwoju
sieci produktéw,

— rozwigzan prawnych umozliwiajacych wspotprace instytucji pafistwowych z osobami
prywatnymi na rzecz produktu,

— statego doskonalenia ofert juz istniejacych i opracowania nowych ofert uwzgledniajacych
aktualne trendy w turystyce; ofert innowacyjnych, catorocznych, skierowanych do
konkretnej grupy odbiorcow oraz angazujacych wszystkich partneréw w sieci,

- wsparcia finansowego z roznych zrédet (z instrumentéw wojewodzkich i unijnych),

— oznakowania obiektéw potozonych w zasiegu funkcjonowania produktow,

— inwestyci w infrastrukture turystyczna, w tym rozbudowy bazy noclegowej
ogodlnodostepnej oraz paraturystyczng dla pelniejszego wykorzystania waloréw
turystycznych subregionu.

Utrzymanie na bardzo konkurencyjnym rynku turystycznym wykreowanych produktéw
turystycznych mogtoby przyczyni¢ sie do dostrzezenia Mazowsza jako atrakcyjnej destynacji
dla podrézy weekendowych i pobytéw wakacyjnych, tym samym skierowania ruchu
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turystycznego w dotychczas mato wykorzystane, a rownie atrakcyjne turystycznie rejony
wojewodztwa mazowieckiego.
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Inne zrodia

Informacje uzyskane od lideréw produktow turystycznych oraz z Mazowieckiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej.
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An overview of the activities concerning selected network tourism products of the Siedlce
subregion

ABSTRACT

In 2011-2013, the Mazovian Regional Tourist Organization (MROT), along with tourist market stakeholders,
implemented a project called “Raising Mazovia’s tourism competitiveness by implementing network tourism
products”. In effect, MROT developed and commercialized 16 network tourism products.

The proposed network tourism products are an attempt at overcoming the lack of integration between the tourist
offer of Warsaw and the unexploited elements of Mazovia’s subregions: siedlecki, radomski, ptocki, ciechanowski
and ostrotecki. The development of tourism through the commercialization of network tourism products is one of the
possible ways of reviving these subregions in social and economic terms. The functioning of tourist products requires
the constant involvement of product leaders and partners as well as advice, instructions and financial support from the
regional government and tourist organizations, including the Mazovian Regional Tourist Organization.

The purpose of this article is to characterize three of the 16 network tourism products developed by MROT in
the Siedlce subregion: Wielki Goéciniec Litewski (The Great Lithuanian Trade Route), Mazowiecka Micha Szlachecka (The
Mazovian Nobleman’s Dish) and Kraina Mistrza Twardowskiego (The Land of Mage Twardowski). The article presents
the promotional and organizational activities undertaken over the last 5 years in order to develop network products and
strengthen their position on the tourist market. The three Siedlce subregion products were classified by MROT among
the most advanced in terms of commercialization thanks to the intense activity of the people involved in their creation.

Key words: network tourist product, promotional and organizational activities, socio-economic development
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